
お客様各位 

令和 6 年 8 月 2 日 

 

センター機器メンテナンス作業中の通信障害について 

  

 平素は宮古テレビのサービスをご利用頂きまして、誠にありがとうございます。 

この度のケーブルインターネットサービスの障害について、下記にご連絡申し上げます。 

お客様には、サービスがご利用頂けない状態となり、大変ご迷惑をお掛け致しましたことを

深くお詫び申し上げます 

 

 以下に、この度の障害の詳細を記載致します。 

 

  

記 

１．発生日時： 令和 6 年 8 月 2 日（金）午前 4：00 

  復旧日時： 令和 6 年 8 月 2 日（金）午前 12：40 

２．影響地域： 宮古島市、多良間村全域 

３．原因： メンテナンス作業中によるトラブル障害 


